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UN 730 PIU SMART CON DiqitaCGIL

| SERVIZI DEL CAAF CGIL SEMPRE A PORTATA DI MANO SUL TUO TELEFONINO

Semplificare gli adempimenti fiscali in tutti i loro aspetti & da sempre la mission
del Caaf CGIL. La semplificazione passa anche dagli strumenti di comunicazione
con la nostra utenza. Tra questi uno dei pib importanti & il sito internet

www.digitacgil.it. Nato come evoluzione del cassetto
fiscale, mette a disposizione dei nostri utenti molti servizi

fruibili direftamente da casa e con pochi click.

La grande novita del 2020 ¢ la creazione dell'app
gratuita “DigitaCGIL” che porta sul cellulare tutti gli

strumenti del sito, ampliandone le funzioni.

L'app, disponibile per iOS e per Android, oltre a consentire

I"accesso al proprio cassetto fiscale contenente le pratiche svolte al CAAF CGIL,
offre un servizio innovativo, unico in ltalia. Infatti, con DigitaCGIL versione
smartphone & possibile caricare tutti i documenti necessari per le proprie

pratiche fiscali semplicemente scattando una fotografia, importandoli dalla
galleria immagini o condividendo un documento in formato PDF. Un particolare
software analizza i documenti, li cataloga e li rende disponibili agli operatori
Caaf direttamente nella sezione documenti dell’utente.

Tra gli strumenti a disposizione anche la possibilita di
prenotare un appuntamento personalizzato senza
fare code ¢ il calendario completo delle scadenze
fiscali con le relative notifiche che avvisano I'utente pochi
giorni prima degli eventi importanti. Il CAAF CGIL & da sempre
garanzia di esperienza e professionalita per il 730 e
tutte le pratiche fiscali: se ci scegli, non sbagli mail

Con la nuova app, appuntamenti, pratiche, documenti, scadenze e molto altro...
tutto & pit semplice: DigitaCGIL, la nostra amica geniale!

DIGITA CGIL: ISTRUZIONI PER L'USO

Cos’é digita CGIL?

E il tuo nuovo cassetto fiscale consultabile tramite un sito internet
e/o un app per smartphone, che rende pid semplice i tuoi
adempimenti fiscali.

Dove é consultabile?
Tramite web all'indirizzo  www.digitacgil.it e sul proprio
smartphone scaricando I'app per iOs o Android

Come é possibile accedere alle informazioni?

Al primo accesso dovrai inserire il tuo codice fiscale ma anche
un BIN e trasformarlo in una password che solo tu conoscerai.

Il PIN & un codice che trovi solo negli uffici Caaf CGIL e che i
& stato consegnato quando ti sei avvalso di un nostro servizio.

Se lo hai smarrito o se & scaduto perché sono passati pit di 30 giorni dalla sua
emissione, dovrai richiederne uno nuovo a meno che tu non abbia registrato la tua
email presso i nostri uffici. In tal caso il recupero sara semplicissimo: basta andare su
www.digitacgil.it/#/recuperaPin per oftenere le nuove credenziali per il primo accesso.

Quali pratiche fatte al Caaf posso trovare in digita CGIL?
E possibile trovare nella sezione pratiche il modello 730, il
modello REDDITI (ex UNICO) e il modello F24 dell'IMU e della
TASI. E possibile anche trovare |'attestazione ISEE e il modello
DSU nella sezione “Notifiche/comunicazioni in evidenza”.

PRENOTA
IL TUO 730

al

800.17.11.11

Quale servizi offre I'app?

Oltre alla conservazione J:elle tue pratiche e dei tuoi documenti
fiscali, I'app permette di:

® inviare Jaocumenti al CAAF

® prenotare un appuntamento

e consultare le scadenze fiscali

Qual’é la differenza tra pratica e documento?

Le pratiche sono i servizi di cui hai usufruito presso il CAAF (730,
REDDITI, IMU...), i documenti sono tutte le ricevute utili
all’espletamento della pratica (scontrini, fatture, CU, giustificativi
di spesa, atti notorili...ﬁ

Come posso inviare un documento al Caaf?

Nella sezione area personale, & possibile inviare documenti
(scontrini, fatture, CFL)J) sia i{otogrofondoli con lo smartphone sia
trasmettendoli in formato PDF.

Qual’é la differenza tra documento caricato e acquisito?
Il documento caricato & quello inviato al Caaf tramite smartphone;
diventa acquisito quando riconosciuto e catalogato dai nostri
sistemi informatici. l(]na volta acquisito sara visibile nella tua area
personale nella sezione documenti. il tempo tecnico richiesto dai
sistemi tra caricamento e acquisizione & di pochissime ore.

numero verde

ONLINE sul sito

www.caafcgil.com

Posso prendere un appuntamento tramite 'app?
Assolutamente si, basta recarsi nell’area personale e cliccare su
“Prenota un servizio”, dove potrai scegliere la sede e il servizio.
E possibile anche ritagliarsi un appuntamento “su misura”
specificando giorni e orari preferiti.

Come posso fare se ho dimenticato la password?
Accedi al sito www.digitacgil.it, clicca su “recupera password” e
segui le istruzioni. Riceverai una mail per reimpostare una nuova
password. L'user ID rimarra sempre il tuo codice fiscale.

Inquadra il codice e scarica I’'app

Seguici anche su
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